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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 5 van de Wet kinderopvang. Het betreft

een onaangekondigd nader onderzoek.

Bij dit nader onderzoek is het item beoordeeld, waaraan niet werd voldaan tijdens het vorig nader
onderzoek van 2 oktober 2024.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteit uitgevoerd:
e documentenonderzoek

In hetrapport geeft de toezichthouder een toelichting op het beoordeelde onderwerp. In de
inleiding van het hoofdstuk staat welk onderwerp de toezichthouder tijdens dit onderzoek heeft
beoordeeld.

Beschouwing
Conclusie en bevindingen nader onderzoek 25 november 2024

Aan de beoordeelde kwaliteitseis is voldaan:
e pedagogisch klimaat; pedagogisch beleid

Algemene kenmerken

BSO Tommerhuus is gestart in juni 2021 en biedt 35 kindplaatsen. De ruimte beneden is ingericht
met onder andere een poppenhoek, legotafel, verkleedkleren en een leeshoek. De ruimte bovenis
een chillruimte waar kinderen zich kunnen terugtrekken en kunnen ontspannen. Daarnaast is er
nog een ruimte met mogelijkheid tot groot motorisch spel die bij regen gebruikt kan worden en er
is een eetknutselruimte.

Onderzoeksgeschiedenis

Het Landelijk Register Kinderopvang geeft een overzicht van alle onderzoeken van de locatie. Hier
volgt een overzicht van de meest recente onderzoeken:

25-04-2022; jaarlijks onderzoek; tekortkomingen geconstateerd in de domeinen 'personeel en
groepen'en 'veiligheid en gezondheid'. De tekortkomingen binnen het domein 'veiligheid en
gezondheid' zijn opgelost na herstelaanbod.

26-09-2022; nader onderzoek; volledig voldaan aan de getoetste wettelijke voorwaarden.
01-05-2023; jaarlijks onderzoek; tekortkomingen geconstateerd in domeinen 'personeel en
groepen'en 'veiligheid en gezondheid

21-09-2023; nader onderzoek: volledig voldaan aan de getoetste wettelijke voorwaarden
02-05-2024; jaarlijks onderzoek; Aan een aantal kwaliteitseisen is niet voldaan:

- pedagogisch klimaat: pedagogisch beleid, - personeel en groepen: opleidingseisen en eisen aan
de inzet van beroepskrachten in opleiding

02-10-2024; nader onderzoek: de tekortkoming in het pedagogisch beleid is niet opgelost

Advies aan College van B&W
Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerpen:
e pedagogisch beleid;

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Pedagogisch beleid

Aanleiding
Op 2 oktober 2024 een nader onderzoek plaatsgevonden. Tijdens dit nader onderzoek is gebleken
dat niet alle overtredingen zijn beéindigd,

Tijdens het jaarlijks onderzoek van 2 mei 2024 is geconstateerd dat de beschrijving van de
groepen niet duidelijk is. In het beleid ontbrak een concrete beschrijving van de groepen. Er stond
beschreven dat er twee groepen zijn. Echter was de maximale groepsgrootte per groep niet
benoemd.

Op 9 oktober 2024 heeft de toezichthouder het pedagogisch beleidsplan ontvangen waarin de
omschrijving van de groepen is aangepast. De aangepaste omschrijving voldoet niet aan de
wettelijke vereisten. Het is geen concrete beschrijving van de groepen en eris niet beschreven wat
de maximale groepsgrootte is. Nu de beschrijving van de

groepen niet aan de wettelijke vereisten voldoet, wordt op de opvang niet gehandeld conform het
pedagogisch beleid.

Bevindingen tweede nader onderzoek 25 november
Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. Hierin is een concrete beschrijving
van de groepenopgenomen welk voldoet aan de wettelijke vereisten;

BSO Tommerhuus bestaat uit 2 stamgroepen. Op de velduiltjes bieden wij opvang aan maximaal
11 kinderen in de leeftijd van 4 tot en met 6 jaar. Op de sneeuwuilen bieden wij opvang aan
maximaal 14 kinderen in de leeftijd van 7 tot en met 12 jaar. Omdat de groepsindeling van de
stamgroepen kan wijzigen door het binnen komen van nieuwe kinderen of ouder worden van
kinderen, en het daardoor doorgroeien naar de hogere groep zal deze groepsgrootte soms
veranderen. Dit zal dan opnieuw worden aangepast in het beleidsplan.

Er wordt voldaan aan de getoetste wettelijke voorwaarden.

Gebruikte bronnen
e Pedagogisch beleidsplan (oktober 2024)
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Overzicht getoetste inspectie-items

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum
draagt er zorg voor dat in de buitenschoolse opvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt

gehandeld.
(art1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening

Aantal kindplaatsen

Gegevens houder
Naam houder

KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)
Naam GGD

Adres
Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente
Naam gemeente

Adres

Postcode en plaats

Planning
Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport
Zienswijze houder

Vaststelling inspectierapport

Verzenden inspectierapport naar houder

Verzenden inspectierapport naar
gemeente

Openbaar maken inspectierapport

: BSO Tommerhuus

: 35

: Mandy Westerhof
: 02068425

:Ja

: GGD Groningen

: Postbus 584

: 9700 AN Groningen
: 050-3674325

: M. Jager

: Groningen
: Postbus 7081
: 9701 JB Groningen

1 25-11-2024
: Niet van toepassing
: Niet van toepassing
: 25-11-2024
: 25-11-2024
1 25-11-2024

1 16-12-2024
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